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KONU: BiLGi GUVENLIGi POLITIKASI

Bilgi Giivenligi, Hizmet Ve Veri Yonetim Sistemi’nin Politikasi;

ISO/IEC 27001, standartlarina uyumlu bir Bilgi Giivenligi, Hizmet Ve Veri Yo6netim Sistemi’ni
kurarak isletmek,
Bilgi varliklarina yonelik riskleri yonetmek,
Bilgi giivenligi alaninda siirekli iyilesmek,
Bilgi giivenligi farkindaligini artirmak amaciyla teknik ve sosyal yetkinlikleri gelistirecek etkinlikler
gerceklestirmek,
Kiritik is silireclerinde yasanabilecek kesintilerin 6niine gecmek, gecilemedigi durumda hedeflenen
kurtarma siiresi icerisinde siire¢lerimizi tekrar ¢alisabilir hale getirmek,
Bilgi giivenligi ile ilgili tiim yasal mevzuat ve {igiincii taraflar (is ortaklari, i¢ ve dis paydaslar,
tedarikgiler) ile yapilan sozlesmelere riayet etmek,
Calisanlarimiz, i¢ ve dis paydaslarimiz, tedarikgilerimiz ve kamuoyu nezdindeki itibar ve marka
degerimizin korunmasi saglamak,
Stirekli olarak Hizmet Y6netimi Sistemi’nin etkinligini iyilestirmek,
Var olan siiregleri zenginlestirmek i¢in ile paralel hale getirmek,
Hizmet Yonetim Sisteminin siirdiiriilebilir olmasini saglamak,
Bilgi Teknolojileri Hizmetlerini 6l¢iilebilir kilmak ve gézden gegirmek,
I¢ ve dis paydaslardan gelen bildirimleri degerlendirmek, ¢ikarimlar yaparak geri bildirimlerde
bulunmak.
Bilgi giivenligi farkindaligini artirmak amaciyla teknik ve sosyal yetkinlikleri gelistirecek etkinlikler

gerceklestirmeyi hedefliyoruz.
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